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Mit tegyünk másképp idén? 

&

szervezésében:



Kik vagyunk?

Vittinger László
kapcsolatépítész

értékesítés fejlesztő

Bartha Anikó
HR csapatépítész

Jól-lét mentor

Megtalálni, Megszerezni, Megtartani – ügyfelet 

és munkatársat egyaránt!



Egy 2020-as felmérés szerint

Tudatosabbá válnak a vásárlói döntések!



Mindenki az olcsóbbat fogja venni??? 

NEM, de jobban megnézik, 

hogy hol költik el a pénzüket! 



Mit csináljunk másképp?

Csak csináljuk azt, amit 2020-ig - KELLETT VOLNA!!!



1. Attitűd

Koncentrálj az ügyfeled hasznára!



2. Hogy állsz az online világgal?

Online jelenlét Networking - online IS



3. Építs bizalmat!

környezet – megjelenés - viselkedés



4. Pontosan mérd fel a vevőd igényét!

Kérdezz sokat!



5. A vevő igényéhez igazodva mutasd be a 

megoldásodat a problémájára!

És ne tarts termékbemutatót igényfelmérés előtt!



6. Törekedj a kulturált, tukmálásmentes lezárásra!

Alternatív kérdésekkel!



7. Ha kifogással él a vevőd, akkor kezeld – de igazi 

eredményre az vezet, ha megelőzöd. 

Ha eddig jól dolgoztál, akkor kicsi az esély a kifogásra.



+1. Az ígéret

Mindig csak olyat ígérj, amit be tudsz tartani, 

és amit ígérsz, tartsd be!



https://ertekesits.hu/blog

Egy kis olvasnivaló: 

Itt követhetsz minket:

https://ertekesits.hu/blog




https://ertekesits.hu

Köszönöm a figyelmet!

Vittinger László Mr. Sales

https://ertekesits.hu/


Kérdések


