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Uzleti Embertipusok

Palankai Gabor

Cégépitési szakember, tUzleti mentor



e M @z @z enneagram?

* Karaktertipolégiai rendszer - embertipusok
* Miben mas?
- Személyiségpszichologiai alapok
- 9 alaptipust alkot
- magatartasi motivacidkat, mintakat fed fel
- hajtéerdk, torekvések, kulsé-belsd jellem-

vonasok mellett kezelési stratégiak, és
fejlodési iranyok
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u AKADEMIA Mire jék
az uzleti embertipusok?

- értékesitésre
- munkatars kivalasztasra
- munkatars megtartasra

- csapatosszekovacsolasra
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Maximalista
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M(veész
Szakérté
Lojalis

. Otletzsak
Harcos
Béketeremtd
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Az alaptipusok

. Mit kerulnek?

motivacioja
. Maximalista - a tokéletesség - haragot
. Segitoé - masok segitése - sajat szukségletek kielégitése
. Eredményes - siker,eredmények - kudarcot
. Milivész - ktlonlegesség - hétkoznapisagot
. Szakérto6 - tudas - tudatlansagot
. Lojalis - biztonsag - bizonytalansag
. Kalandor - boldogsag - boldogtalansagot
. Harcos - erd, iranyitas - gyengeséget
. Béketeremto - harmonia - konfliktust
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Lj e Fontos fogalmak:

e Szinezet, vagy szarnyak
* Fejlédési, vagy lecsuszasi irany
 Egészséges, atlagos, stresszes allapot
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A karakterek, amelyek
Magyarorszagon a leggyakoribbak:
6,7,5
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L w6 A Lojalis, HOS

Vagyai:
* hogy mindenre képes legyen, amit meg akar csinalni
* hogy jo csapattal dolgozhasson
* hogy hasznos legyen

* hogy nélkilozhetetlen legyen

Ellenérzései, legnagyobb féleimei:

e ha kizartnak érzi magat

* havisszaélnek a bizalmaval

 ha nem tajékoztatjak a fontos dolgokrdl
 ha nem latja értelmét valaminek
 hanem adnak a véleményére.




Kiulso jellemzok:

Ami szembetlno:

- Qvatos, fontolva haladd,
akadekos

- kudarckertlo, defenziv,
mosolygos, de mosolya
gyakran zavar leplezésére
szolgal

- furkeszo tekintet; behuzott
nyak.

2 4 UGYVEZETOAKADEMIA.HU
PALANKAI GABOR



. 2 . rr V4
spzeoeenns BelsQ jellemzok:

U

 Beszédmad: Logikus, korlatoz, feltételes mod

* Fontos értékek: Biztonsag, megbizhatosag, stabilitas,
tartozni valahova, tekintély személy




I Pozitiv tulajdonsagai:

szabalytiszteld, a deviancia irritalja
felel6sségteljes, kotelességtudo, racionalis
csapatjatékos, lojalis, megbizhato

— Negativ tulajdonsagai:

félelmekkel teli, pesszimista,
kudarckertld, aggodalmas; sokszor kishit(
halogat, fejben lejatssza a lehet6ségeket
kivetit, okokat, inditékokat keres, kekeckedo.
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Lj cveomen Targyalastechnika
v’ beszélj vele a kdozdsségeirdl
v hogyan nyujthat biztonsagot a
csaladjanak
v’ tablazat, szamok
v’ biztositékok!!!
v'Referencidk (ha van ismer&se, akkor 6t!)

Milyen legyél a targyalason?

v’ bizalomgerjesztd
v’ visszafogott

v figyelmes

v’ kedves

v’ rugalmas




7. Az Otletzsak
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LJ s 7 Az Otletzsak

Vagyai:

* hogy szabadon hagyjak

* hogy gondoskodjanak rdla

* hogy figyelmet kapjon

* hogy sok lehet6ség kozul valaszthasson /

* hogy valtozatos életet élhessen /

Ellenérzései, legnagyobb félelmei :
ha szabalyozni akarjak

* ha monoton dolgokra kényszeritik
* ha nem hagyjak kibontakozni

* ha nem értékelik, félreértik humorukat

* ha nem hagynak nekik valasztasi lehetGséget.
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s KUilSO jellemzok:

Ami szembetlno:

- vidam, optimista,
szorakoztato,

- jOovo orientalt; 6rok gyerek

- majdnem mindig van egy
csomo jatt (vendéglatas)

- divatosan, lazan oltozkodik.




Lj e Bels@ jellemzdk:

\/

 Beszédmad: Lehetbségeket nyit, kalandokrol mesél,
lelkesitd, racionalis

* Fontos értékek: Szabadsag, szebb jové, fejlodés,
humanum




Lj e Targyalastechnika

v lelkesed;

v’ vigyél energiat a beszélgetésbe

v’ befektetés, profit munka nélkul hangsulyos legyen
v’ informacié mindenrél érint6legesen

v’ tablazat

Milyen legyél a targyalason?

v’ befogadé F
v tirelmes

v’ légy vevd a vicceire, sztoriaira
v’ legyél biztos a tudasodban

v tartsd a fokuszt




5. A Szakérto
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Vagyai:

 hozzaértének lenni

* hogy masok elismerjék szakértelmét

e ¢életképesnek érezni magat

e ar-érték aranyban minél jobban kijonni az tzletkotéseknél

Ellenérzései, legnagyobb félelmei :
* ha nem hagyjak 6nalléan donteni
 hanem hagynak neki teret

* ha ugy latja, becsapjak

* ha hulyének nézik.




L s Kiils@ jellemzék:

Ami szembetlino:

- Tavolsagtarto, szellemi
éertékkdozpontu

- keveset lehet rola tudni

- szurke, rejt6zkodd; nehéz
felidézni az arcat;
szakall; szemuveg

- kulseje nem fontos neki,
lehet elhanyagolt is (IT-s).



L e Belsd jellemzék:

 Beszédmod: Megalapozott, tudomanyos, okoskodo,
szamot ad a tudasaradl, inkabb monoldg, oktato

* Fontos ertékek: Tudas, informacio, felkészulés,
hivatkozasi pontok vagy személyek
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Y Eilia Targyalastechnika
v’ tablazatos, szamszer(i

v hattér megvilagitasa

v’ plusz informaciok kdzlése

v’ megmutatni mit kap

v’ bizonyitas

v’ utalni olyan emberekre, akiket tisztel

Milyen legyél a targyalason?

v’ tajékozott

v felkészult

v’ nyitott, de nem tolakodd
v’ jokedvi, laza

v’ naprakész




A karakterek, amelyek
Magyarorszagon elofordulnak: 9,3,2

A 4 UGYVEZETOAKADEMIA.HU
PALANKAI GABOR



9. A Béeketeremto
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3. Az Eredmenyes
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A karakter,amely
Magyarorszagon ritka: 1
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A karakterek, amelyekkel ne
dolgozz: 4, 8
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4. A Miivész
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8. A Harcos
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Sikeres vallalkozast
egyszeri eszkozokkel!



