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A tokéletes alkalmazott
megtartasa
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»,Ha munkaerot keresel, harom tulajdonsagra tigyel;:

tisztesség, intelligencia és energia. Ha az els6
hianyzik, a masik ketté elpusztit. "

Warren Buffet



Cégvezetdi hibak

e S.0.S felvétel: tegnapra kell az ember

* A cégvezetOk értékesitést és marketinget
tanulnak '

 Aszemélyes
szimpatia
NEM szamit!
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Munkatars kinevelési folyamat

Pontos, atlathato folyamatok, feladatkorok

Pontos definialas, parameéterezés

~elvételi folyamat
Betanitasi folyamat
Folyamatos képzés

. Motivalas



A tokéletes alkalmazott felvetele
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Mielott barmit is csinalsz....

Gondold at:

Te elmennél magadhoz dolgozni?

Es maradnal is?

Ha igen, miért? Tudod, vagy csak tapogatozol? Ha
nem tudod, kérdezd meg a régebbi kollégaidat...
Mik a piaci el6nyeid (USP)? Miben vagy kilonleges?
Miben kulonbo6zdl a tobbi piaci szerepl6tdl?



Miért kell ezekre valaszolnod?
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Amit keresnek a munkavallalok:

Stabil cég

Normalis féndk e ‘ 4
Kiszamithaté munkaid6 FRae
Egyértelm( elvarasok |
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Uj, stratégiai megoldasok:

Munkaltatoi markaépités!
Belsb képzések

Meglevé munkavallalok
megbecsulése: ahogy 6k
akarjak!

Automatizalas,
egyszer(sités

2
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A tokéletes munkatars kinevelése

PROFILOZAS FELVETELI BETANITAS
FOLYAMAT

FELMERUL HIRDETES FELVETEL
AZ IGENY FELADASA 50%

TELJES ERTEKU
BETANULT

20% MUNKATARS



A tokéletes munkatars kinevelése

PROFILOZAS

FELMERUL
AZ IGENY
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Munkatars kinevelési folyamat

. Pontos, atlathato folyamatok, feladatkorok

Pontos definialas, paraméterezés
Felvételi folyamat

Betanitasi folyamat

Folyamatos képzés

Motivalas



A tokéletes munkatars kinevelése

PROFILOZAS FELVETELI
FOLYAMAT

FELMERUL HIRDETES
Ao IGENY FELADASA
20%




Legyen jo a hirdetésed!

1. Tele vannak az allasportalok munkakori
leirasokkal, ami senkit sem érdekel.

2. Az allashirdetés egy professzionalisan megirt,
direkt értékesitési reklamszoveg.

3. Add el a poziciot, és ehhez irj szOveget
4. A hirdetésed az els6 markalizeneted!
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Mi van akkor, ha nem

jelentkezik a hirdetésre
SENKI???



Rossz helyen hirdetsz!
Rossz a hirdetés

Tul sok az elvarasod!

altalanos
rizsa

kevés
konkrétum

megfoghatatlan
munkakor



A tokéletes munkatars kinevelése

PROFILOZAS FELVETELI
FOLYAMAT

FELMERUL HIRDETES FELVETEL

AZ IGENY FELADASA

0% 50%




Tobbkoros interjuk
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Az interju célja:

A bizalom
elnyerése!




Interju tipusok

e 1.kor: telefonos (cél: durva szirés, 6-8 f6)
e 2.kor: személyes
(semleges helyen, 4-6 {6)
e 3.kor: személyes
(irodaban,formalis kérilmeények, 3 f6)



A bevalas legbiztosabb jelei:

 Képesség és hajlanddsag a life long learning-re  ——
* Tanult munkakultura

 Meglévo célok, vagy célok keresésének a vagya >—70‘V
e Stabil személyiségjegyek 0
» Stabil csaladi hattér, rendezett életkorilmények

* alapkompetenciak —
* Tapasztalat >30(%)
* Lakhely -

A bevalas 30 %-ban mulik a tudason, 70 %-ban a tanulasi
képességen és személyiségen.



A tokéletes munkatars kinevelése

PROFILOZAS FELVETELI BETANITAS
FOLYAMAT

FELMERUL HIRDETES FELVETEL
AZ IGENY FELADASA 50%

TELJES ERTEKU
BETANULT

20% MUNKATARS



A tokéletes munkatars kinevelése

PROFILOZAS FELVETELI
FOLYAMAT

TELJES ERTEKU

2 FELADASA BETANULT
AL IGENY 20% S MUNKATARS

FELMERUL HIRDETES FELVETEL



Betanitasi terv

Elbnye: nem kell mellé alland6é ember, magatol
tanu

Hetekre bontva

Minden hétre konkrét elsajatitanivalo,
részfolyamatok

Hét végén haladasi értékelés (hazi vizsga)

Amennyiben nem felelt meg ezen, megnézni,
mi volt az ok?



Betanitasi folyamat

Kbzvetlen vezetd szerepe:
- beillesztés (cégkultura, folyamatok, stb..)
- megmutatas, rutinna fejlesztés
- ellenérzés (minden)



Betanitas, kinevelés

A folyamat:

Elmondani =) Megmutatni =) Egyltt csindlni

Hagyni és tandcsolni =) Titkos/nem titkos ellendrzés
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A legolcsobb toborzasi moédszer:

A munkatars
megtartas



iért megy el
a legtobb

alkalmazott
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Cégvezetdi hibak

* ,Elmondtam neki, nem igaz, hogy nem érti...”

* ,Megmutattam neki, nem hiszem el, hogy
nem tudja megcsinalni...”




P

Hogyan ne érezze magat az
alkalmazott rabszolganak?




Motivalas 6 tipusai

1. Bioldgiai (evés-ivas, szaporodas)

2. Kulsé (jutalmazas-blntetés)



1. Bioldgiai (evés-ivas, szaporodas)

~
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2. Kulso (jutalmazas-buintetés)
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3. Belso (Oniranyitas)
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Hogyan ne érezze magat
alkalmazott rabszolganak-27?

Belso
motivacio
Pénz,

juttatasok
Félelem,

Bizonyitasi
vagy, A masodik 3
Kényszer honap

6 honap utan

Az els6 3 honap

21 ?M
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Ahol megtalalsz:

 www.ugyvezetoakademia.hu
» www.facebook.com/ugyvezetoakademia
 www.facebook.com/palankai

e Céges valsagkezelés a gyakorlatban MOST!

Like Qﬁ

Facebook csoport


http://www.facebook.com/palankai

